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Der ArzteKompass

Ihr Wegweiser zu Gesundheit und Wohlbefinden

Gesundheit ist mehr als eine Prioritat - sie ist unverzichtbar flr ein erftllites Leben. Bei Beschwerden, Krankheiten oder
nach einem Unfall: der ArzteKompass - als Service unseres unabhangigen Partners BetterDoc - begleitet Sie zuverlassig.

Mit dem ArzteKompass haben Sie stets einen starken Partner an Ihrer Seite, besonders bei schwerwiegenden
Diagnosen und Unsicherheit Giber die beste Hilfe. Egal ob nach einem Unfall oder fiir eine neutrale arztliche Zweit-
meinung, wir sind fiir Sie da.

Kennen Sie das Problem?

Sie werden von Arzt zu Arzt geschickt und erhalten bei jedem Arzt eine andere Diagnose und eine andere
Behandlungsempfehlung. Das kann nicht nur auf Dauer ziemlich anstrengend sein, sondern kann Sie auch beziiglich
der richtigen Behandlung verunsichern.

Genau hierfur bietet Ihnen unser Baustein ArzteKompass die richtige Losung. Der ArzteKompass - als Serviceangebot
unseres unabhangigen Partners BetterDoc - ist Inr Gesundheitspartner in allen Lebenslagen. Egal, welche medizinische
Fragestellung Sie haben - sei es eine Zweitmeinung, eine seltene Erkrankung oder eine komplexe Operation, der
ArzteKompass findet fur Sie die optimale Behandlung und die passenden Spezialisten. Bei Bedarf Ubernimmt unser
Service auch gerne die Terminvereinbarung fur Sie. So finden Sie immer den richtigen Spezialisten fur Ihren aktuellen
Gesundheitszustand.

Warum ist der richtige Arzt so wichtig? @

60 %

der geplanten

Operationen
sind unnétig und
werden durch die

Zweitmeinung
vermieden.

86 %

schwerer
Komplikationen
sind durch den Besuch beim
Spezialisten vermeidbar,
z.B. Huftprothesen-
Lockerung

>30%

der Diagnosen
werden korrigiert
durch die Behandlung
bei Spezialisten.

Seite Tvon 2



B 333626 (04.24)

s

Die Vorteile vom ArzteKompass im Uberblick (\/,
/ Besser zum richtigen Arzt finden, unabhdngig von v/ Chance, schneller gesund zu werden durch die
lhrer gesetzlichen Krankenkasse oder |hrer privaten Behandlung oder die Operation bei einem individuell
Krankenversicherung passenden Arzt
V/ Fur Kinder ab Geburt bis zum 1. Geburtstag v/ Service unbegrenzt und unabhingig von einem
kostenlos nutzbar Unfall nutzbar
v/ Neutrale drztliche Zweitmeinung von einem v/ Beitragsberechnung unabhingig von
unabhangigen Spezialisten einholen lhrem Alter
V/ Unterstiitzung bei der Terminvereinbarung v/ Keine Gesundheitspriifung und Wartezeit nach
bei Facharzten Vertragsabschluss
So einfach konnen Sie BetterDoc nutzen @

Telefonisches Beratungsgesprdach vereinbaren

\\ Telefonnummer: 0800 4446999 (kostenfrei) oder alternativ einen Ruckruf unter:
www.betterdoc.org/bayerische vereinbaren
Telefonische Erreichbarkeit: Montag bis Freitag von 09 bis 17 Uhr
Zur ldentifikation benoétigt BetterDoc nur Ihren vollstandigen Namen und Ihr Geburtsdatum.
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Schildern Sie Ihr gesundheitliches Anliegen

@ BetterDoc nimmt lhre Anfrage auf und bendétigt zur Feststellung Ihres aktuellen Gesundheits-

J zustands die Anamnese. Zusatzlich kdnnen bei Bedarf die Befunde lhrer vorherigen Arztbesuche
angefordert werden. Persdnliche Winsche bei der Arztwahl und der maximal gewlnschte
Reiseumkreis werden ebenfalls berlcksichtigt.

«

Erhalt schriftlicher Auskiinfte zu passenden Spezialisten
innerhalb von 48 Stunden

Es werden Ihnen hierzu 1-3 passende Vorschlage zugesandt, aus welchen Sie wahlen kénnen.

Terminvereinbarung bei Spezialisten vor Ort

Terminvereinbarung durch BetterDoc nach Wahl des flr Sie passenden Arztes oder der
passenden Klinik.
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Nachbetreuung nach erfolgter Behandlung

%@ 24 Monate lang Nachbetreuung durch unseren Partner BetterDoc. Hier kdnnen Sie |hre
Erfahrungen teilen und auch weitere Unterstltzung bei Bedarf erhalten.

Warum die Unfallversicherung der Bayerischen? @

Mit unserer Unfallversicherung sind wir nicht nur ein Unfallversicherer, sondern ein Gesundheitspartner in allen
Lebenslagen. Neben Topleistungen stehen hier die Vorsorge und Pravention im Vordergrund - wir unterstitzen Sie
bei geeigneten Praventionsmal3nahmen.

Der Baustein ArzteKompass ist Bestandteil der Unfallversicherung und kann nur iiber diese abgeschlossen werden.
Er ist in den Tarifen Smart und Komfort optional wahlbar und in den Tarifen Prestige und Prestige Plus bereits inklusive.
o Fairer Hinweis: Dieser Baustein ist nur in der Tarifgeneration Unfallversicherung 2024 abschlieBbar.
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